[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK15]六、评分标准
本次磋商采用综合评分法，满分为100分，具体评分标准如下：
	[bookmark: OLE_LINK16][bookmark: OLE_LINK17][bookmark: OLE_LINK18]（一）价格部分（30分）

	序号
	评审项
	评审内容
	分值

	[bookmark: OLE_LINK69][bookmark: OLE_LINK70]1
	价格分
	1.评分基准价：满足本公告要求且价格最低的报价为评分基准价，评分基准价为满分30分；
2.其他响应单位的报价得分按照下列公式计算：报价得分＝（评分基准价／报价）×30分。
	30分

	（二）技术部分（54分）

	序号
	评分点
	评审内容
	分值

	1
	技术参数、配置及综合性能情况
	响应单位须对“（三）基础参数要求”中每项参数进行逐项响应。以响应单位提供的能直接反映该产品技术参数的彩页、样品图册或产品说明书等作为主要评判依据，其中★项须提供国家权威机构出具的专业检验检测报告，其他情况由磋商小组根据实际情况进行评判。
(1)所提供产品多项（5项及以上）不满足磋商公告要求(偏离)，或参数偏离超出用户可接受范围的，经磋商小组评审可作为无效响应文件。
(2)所提供产品不满足磋商公告标注“★”要求(偏离)、配置不详、技术参数不明确、缺漏项的，每处扣4分。
(3)所提供产品不满足磋商公告未标注“★”要求(偏离)、配置不详、技术參数不明确、缺漏项的，每处扣2分。
	20分

	2
	实施方案
	主要考察产品安装、调试验收方案等，包括但不限于：
（1）对本项目主要产品的安装方案说明；
（2）项目实施中的难点及解决方案；
（3）设备调试方案及系统对接方案；
（4）保证工程顺利移交的具体措施和解决方案。 
[bookmark: OLE_LINK41][bookmark: OLE_LINK40][bookmark: OLE_LINK35][bookmark: OLE_LINK34]方案全面合理，可行性、操作性强，贴合项目实际的得10分；
[bookmark: OLE_LINK36][bookmark: OLE_LINK37]方案较全面合理，可行性、操作性较强，较为贴合项目的得7分；
方案基本合理，可行性、操作性一般，基本贴合项目的得4分；
方案简单，可行性、操作性较弱，贴合项目程度差的得1分；
方案内容严重缺失或不提供的不得分。
	10分

	3
	保障方案
	主要考察工期保障、人员配备保障、项目安全保障等，包括但不限于：
（1）对本项目整体交货工期保障的方案；
（2）具有风险评估且有应急预案紧急供货的方案；
（3）货物运输及配送方案；
（4）进度安排及保证措施。
方案全面合理，可行性、操作性强，贴合项目实际的得10分；
方案较全面合理，可行性、操作性较强，较为贴合项目的得7分；
方案基本合理，可行性、操作性一般，基本贴合项目的得4分；
方案简单，可行性、操作性较弱，贴合项目程度差的得1分；
方案内容严重缺失或不提供的不得分。
	10分

	4
	售后服务体系及方案
	主要考察服务计划、服务内容、服务人员安排等，包括但不限于：
[bookmark: OLE_LINK42][bookmark: OLE_LINK43]（1）整体售后服务方案；
（2）服务响应时间方案；
（3）保修措施方案；
[bookmark: OLE_LINK49][bookmark: OLE_LINK48]（4）7*24小时售后服务热线及专职服务人员。
方案详实明确，针对性、可行性强的得10分；
方案完整，针对性、可行性较强的得7分；
方案较完整，有一定针对性、可行性的得4分；
方案简单，针对性、可行性较弱的得1分；
方案内容严重缺失或不提供的不得分。
	10分

	5
	免费质保期
	在质保期1年的基础上，每增加1年质保期得2分，最多得4分。
	4分

	[bookmark: OLE_LINK77][bookmark: OLE_LINK78]（三）项目团队资质及商务部分（16分）

	序号
	评分点
	评审内容
	分值

	1
	项目负责人
	响应单位拟派项目负责人具备：
1.高级工程师职称；
2.信息系统项目管理师（高级）证书；
3.信息系统业务安全服务工程师证书；
4.IT服务项目经理证书。
每提供一项得1分，最高得4分。
注：须提供项目经理身份证复印件、有效证书复印件及响应单位为其缴纳的最新一期社保证明资料并加盖公章，提供不全或未提供不得分。
	4分

	2
	项目成员（项目负责人除外）
	响应单位拟派项目组成员（项目负责人除外）具备：
信息系统集成管理（高级）证书、高级网络信息安全工程师证书、信息安全管理（高级）证书、设备安装施工员证书，每提供一类证书得1分，最高得4分。
注：须提供项目组成员的身份证复印件、对应的有效证书扫描件和响应单位为其缴纳的最新一期社保证明资料并加盖公章，提供不全或未提供不得分。
	4分

	3
	体系认证证书
	响应单位具有质量管理体系认证证书、信息安全管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、隐私信息管理体系认证证书的，每提供一项得1分，本项最高得4分。
注：须提供有效证书复印件及国家认监委官网查询截图并加盖公章，提供不全或未提供不得分。
	4分

	4
	类似项目业绩
	响应单位自2022年1月1日起至今（以合同签订之日起为准）完成的类似项目业绩，每提供一份有效业绩得1分，最高得4分。
注：须提供合同复印件并加盖公章，不提供不得分，同一服务单位业绩不重复计分。
	4分
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